(Regulamin obowigzujgcy od 1 marca 2021 r.)

Sklep internetowy z bizuteriag www.prettybling.pl

prowadzony jest przez LaserBling Karolina Berliriska z siedzibg w Bolestawicach przy ul. Swierkowej
6A NIP 8392961708, REGON: 221131662.

§1. Warunki ogdlne

1. Umowa zawierana jest w jezyku polskim, zgodnie z polskim prawem i niniejszym regulaminem.

2. Miejsce wydania rzeczy musi znajdowac sie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i Europy.

3. Sprzedajacy jest zobowigzany i zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi i dostarczac rzeczy wolne od wad.
4. Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajgcego wyrazone sg w polskiej walucie i s cenami brutto
(zawierajg podatek VAT). Ceny produktéw nie zawierajg kosztu dostawy, ktéry okreslony jest w
cenniku dostaw.

5. Potwierdzenie, udostepnienie, utrwalenie, zabezpieczenie wszelkich istotnych postanowien
umowy w celu uzyskania dostepu do tych informacji w przysztosci nastepuje w postaci:

a. potwierdzenia zamdéwienia poprzez wystanie na wskazany adres e-mail szczegétéw zamédwienia.

b. firma prowadzi ewidencje bezrachunkowg, w zwigzku z czym nie zatgcza dokumentu sprzedazy, a
sprzedaz ewidencjonowana jest w wewnetrznej ewidencji. Do sktadania reklamacji oraz dokonywania
zwrotu nalezy poda¢ numer zamodwienia lub imie i nazwisko na jakie zamdwienie zostato ztozone.

6. Sprzedajacy nie pobiera zadnych optat za komunikacje z nim z wykorzystaniem srodkéw
porozumiewania na odlegtosé, a Kupujgcy poniesie jej koszty w wysokosci wynikajgcej z umowy jakg
zawart z osobg trzecig $wiadczgca na jego rzecz okreslong ustuge umozliwiajacg porozumiewanie na
odlegtosc.

7. Sprzedajacy stosuje sie do kodeksu dobrych praktyk.

§2. Zawarcie umowy i realizacja

1. Zamowienia mozna sktadaé 24 godziny na dobe.

2. W celu ztozenia zamdwienia Kupujacy powinien wykonac co najmniej nastepujace czynnosci, z
ktorych czes¢ moze by¢ wielokrotnie powtarzana:

a. dodanie do koszyka produktu;

b. wybdr rodzaju dostawy;

c. wybdr rodzaju ptatnosci;

d. wybdr miejsca wydania rzeczy;

e. ztozenie w sklepie zamdéwienia.

3. Zawarcie umowy z Konsumentem nastepuje z chwilg ztozenia zamdwienia.

4. Realizacja zamdéwienia Konsumenta ptatnego za pobraniem nastepuje niezwtocznie, a zamdwienia
ptatnego przelewem lub za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych po zaksiegowaniu
wptaty Konsumenta na koncie Sprzedajgcego, co powinno nastgpi¢ w terminie 14 dni od ztozenia
zamodwienia, chyba ze Konsument nie byt w stanie spetni¢ swiadczenia z nie swojej winy i
poinformowat o tym Sprzedajgcego.

5. Zawarcie umowy z Klientem nastepuje z chwilg przyjecia zamodwienia przez Sprzedajgcego, o czym
informuje on Klienta w terminie do 48 godzin od ztozenia zamdwienia.

6. Czas realizacji zamodwienia jest liczony dla zamoéwienia:
e ptatnego za pobraniem niezwtocznie po zawarciu umowy

e zamowienia ptatnego przelewem po zaksiegowaniu wptaty na koncie sprzedajgcego lub
otrzymania mailowo potwierdzenia przelewu w formacie .pdf
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e za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych po uzyskaniu pozytywnej autoryzacji
ptatnosci

7. Realizacja zamowienia Klienta moze by¢ uzalezniona od dokonania wptaty catosci wartosci
zamoéwienia lub zgody Sprzedajgcego na wystanie zamdwienia za pobraniem (ptatnego przy
odbiorze)

8. Zakupiony przedmiot umowy jest wraz z dokumentem sprzedazy wysytany wybranym przez
Kupujacego rodzajem dostawy do wskazanego przez Kupujacego w zamdwieniu miejsca wydania
rzeczy

§3. Rodzaje ptatnosci
1. Sklep internetowy Blingart oferuje swoim klientom nastepujace rodzaje ptatnosci:
a) Pfatnos¢ gotdwka przy odbiorze osobistym w naszym biurze

b) Ptatnos¢ przelewem bezposrednio na nasze konto:
mBank

48 1140 2004 0000 3102 7290 9920

LaserBling Karolina Berlinska

Swierkowa 6A

76-251 Bolestawice

c) Ptatnos¢ za pobraniem u kuriera przy odbiorze przesytki
d) Szybka ptatnos¢ internetowa za pomoca serwisow:

e Ptatnosci Shoplo (Podmiotem $wiadczgcym obstuge ptatnosci online jest Blue Media S.A.)
e Przelewy24
e Paypal

e) Wybierajgc szybka ptatnosc internetowg mozna réwniez zaptacic kartg kredytowa.
Umozliwiamy ptatnosci kartami nastepujgcych operatorow:

e Visa

e Visa Electron

e MasterCard

e MasterCard Electronic
e Maestro

2. Zwrot wptaconej kwoty bedzie w miare mozliwosci realizowany za pomocg kanatu, przez ktéry
zostata dokonana ptatnos¢ m. in. przypadku, gdy ptatnos$¢ zostata dokonana przy uzyciu karty
ptatniczej (zwrot na rachunek karty uzytej do ptatnosci).

3. W przypadku braku mozliwosci dokonania zwrotu tym samym kanatem zwrot zostanie przestany
na wskazane przez klienta konto bankowe

4. Nie zwracamy srodkéw za pomoca przekazéw pocztowych i z wykorzystaniem innych
alternatywnych form ptatnosci.



§3. Prawo do odstapienia od umowy

1. Konsumentowi, przystuguje na podstawie art. 27 Prawa konsumenckiego prawo do odstgpienia od
umowy zawartej na odlegtosc, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztow
okreslonych w art. 33, art. 34 Prawa konsumenckiego.

2. Termin odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ w www.blingart.pl wynosi 14 dni od
momentu wydania rzeczy, a do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego
uptywem.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Konsument moze ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér
stanowi zatacznik nr 2 do Prawa konsumenckiego, na formularzu dostepnym TUTAJ lub w innej
pisemnej formie zgodnej z Prawem konsumenckim.

4. Sprzedajacy wytgcza mozliwosé ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w innej formie niz
pisemna.

5. Sprzedajacy niezwtocznie potwierdzi Konsumentowi na e-mail (podany przy zawieraniu umowy i
inny jezeli zostat podany w ztozonym oswiadczeniu) otrzymanie oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy.

6. W przypadku odstgpienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawarta.

7. Konsument ma obowigzek zwrdécic rzecz Sprzedajgcemu niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni
od dnia, w ktérym odstgpit od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego
uptywem.

8. Konsument odsyta rzeczy bedace przedmiotem umowy, od ktdrej odstgpit na wtasny koszt i ryzyko
a przesytka zwrotna nie moze by¢ przesytkg pobraniowa.

9. Konsument ponosi odpowiedzialnos$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgcej przedmiotem
umowy a bedgce wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

10. Sprzedajacy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy ztozonego przez Konsumenta zwréci Konsumentowi wszystkie dokonane
przez niego ptatnosci, Sprzedajacy nie zwrdci Konsumentowi dodatkowych kosztéw zgodnie z art. 33
Prawa konsumenckiego.

11. Sprzedajacy moze wstrzymac sie ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem.

13. Konsumentowi zgodnie z art. 38 Prawa konsumenckiego nie przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy:

a. w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb (na przyktad:
indywidualny grawer, wykonanie bizuterii o Zzgdanej przez konsumenta dfugosci, lub skracanej na
zamodwienie).

§4. Rekojmia

1. Sprzedajgcy na podstawie art. 55881 Kodeksu cywilnego catkowicie wytgcza odpowiedzialnos$¢
wobec Klientéw z tytutu wad fizycznych i prawnych (rekojmia).

2. Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnosé¢ wobec Konsumenta na zasadach okreslonych w art. 556
Kodeksu cywilnego i kolejnych za wady (rekojmia).

3. Konsument jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze:

a. ztozy¢ oswiadczenie o zgdaniu obnizenia ceny;

b. ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy;

chyba ze Sprzedajgcy niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta wymieni rzecz
wadliwg na wolng od wad albo wade usunie. Jezeli jednak rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana
przez Sprzedajgcego albo Sprzedajacy nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od
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wad lub usuniecia wady, nie przystuguje mu prawo do wymiany rzeczy lub usuniecia wady.

5. Konsument, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedajgcego usuniecia wady zagdaé wymiany
rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zgdac usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie
rzeczy do zgodnosci zumowg w sposdb wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo
wymagatoby nadmiernych kosztow w poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez
Sprzedajgcego, przy czym przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartosc rzeczy wolnej od
wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie
narazatby Konsumenta inny sposéb zaspokojenia.

6. Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

7. Konsument jezeli rzecz sprzedana ma wade, moze réwniez:

a. zada¢ wymiany rzeczy na wolng od wad;

b. zgdac usuniecia wady.

8. Sprzedajacy jest obowigzany wymienié rzecz wadliwg na wolng od wad lub usung¢ wade w
rozsgdnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta.

9. Sprzedajgcy moze odmodwié zadoséuczynienia zagdaniu Konsumenta, jezeli doprowadzenie do
zgodnosci z umowa rzeczy wadliwej w sposdb wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo w
poréwnaniu z drugim mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodnosci z umowg wymagatoby
nadmiernych kosztow.

10. Konsument, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany na koszt
Sprzedajgcego dostarczyc¢ rzecz wadliwg na adres reklamacyjny.

11. Koszty wymiany lub naprawy ponosi Sprzedajacy, za wyjatkiem sytuacji opisanej w §5 pkt. 10.

12. Sprzedajgcy obowigzany jest przyjac¢ od Konsumenta rzecz wadliwg w razie wymiany rzeczy na
wolng od wad lub odstgpienia od umowy.

13. Sprzedajacy w terminie czternastu dni ustosunkuje sie do:

a. oswiadczenia o zgdaniu obnizenia ceny;

b. oswiadczenia o odstgpieniu od umowy;

c. zgdania wymiany rzeczy na wolng od wad;

d. Zadania usuniecia wady.

14. Roszczenie Konsumenta o usuniecie wady lub wymiane rzeczy sprzedanej na wolng od wad
przedawnia sie z uptywem roku, liczac od dnia stwierdzenia wady jednak nie wczesniej niz przed
uptywem dwadch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, a jezeli przedmiotem sprzedazy jest
rzecz uzywana przed uptywem roku od momentu wydania rzeczy Konsumentowi.

15. W przypadku, kiedy okreslony przez Sprzedajgcego lub producenta termin przydatnosci rzeczy do
uzycia konczy sie po uptywie dwdch lat od momentu wydania rzeczy Konsumentowi, Sprzedajacy
odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne tej rzeczy stwierdzone przed uptywem tego terminu.
16. W terminach okreslonych w §5 pkt. 15-17 Konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy albo obnizeniu ceny z powodu wady fizycznej rzeczy sprzedanej, a jezeli Konsument zgdat
wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia wady, bieg terminu do ztozenia oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy albo obnizeniu ceny rozpoczyna sie z chwilg bezskutecznego uptywu terminu
do wymiany rzeczy lub usuniecia wady.

17. W razie dochodzenia przed sgdem albo sgdem polubownym jednego z uprawnien z tytutu rekojmi
termin do wykonania innych uprawnien, przystugujgcych Konsumentowi z tego tytutu, ulega
zawieszeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postepowania. Odpowiednio stosuje sie réwniez
do postepowania mediacyjnego, przy czym termin do wykonania innych uprawnien z tytutu rekojmi,
przystugujacych Konsumentowi, zaczyna biec od dnia odmowy przez sad zatwierdzenia ugody
zawartej przed mediatorem lub bezskutecznego zakoriczenia mediacji.

18. Do wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady prawne rzeczy sprzedanej stosuje sie §5
pkt. 15-16, z tym ze bieg terminu rozpoczyna sie od dnia, w ktérym Konsument dowiedziat sie o
istnieniu wady, a jezeli Konsument dowiedziat sie o istnieniu wady dopiero na skutek powdédztwa
osoby trzeciej — od dnia, w ktérym orzeczenie wydane w sporze z osobg trzecig stato sie
prawomocne.

19. Jezeli z powodu wady rzeczy Konsument ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy albo



obnizeniu ceny, moze on zgdac¢ naprawienia szkody, ktérg ponidst przez to, ze zawart umowe, nie
wiedzgc o istnieniu wady, chocby szkoda byta nastepstwem okolicznosci, za ktére Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci, a w szczegdlnosci moze zgda¢ zwrotu kosztow zawarcia umowy, kosztow
odebrania, przewozu, przechowania i ubezpieczenia rzeczy, zwrotu dokonanych naktadéw w takim
zakresie, w jakim nie odnidst z nich korzysci, a nie otrzymat ich zwrotu od osoby trzeciej oraz zwrotu
kosztéw procesu. Nie uchybia to przepisom o obowigzku naprawienia szkody na zasadach ogdélnych.
20. Uptyw zadnego terminu do stwierdzenia wady nie wytgcza wykonania uprawnien z tytutu rekojmi,
jezeli Sprzedajgcy wade podstepnie zatait.

21. Sprzedajacy o ile jest zobowigzany do $wiadczenia lub $wiadczenia finansowego na rzecz
Konsumenta wykona je bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w prawnie przewidzianym terminie.

§5. Polityka prywatnosci oraz bezpieczenstwo danych osobowych

1. Administratorem baz danych osobowych przekazywanych przez Konsumentéw sklepu jest
Sprzedajacy.

2. Sprzedajgcy zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z Ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku oraz Ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia
18 lipca 2002 roku. Kupujacy podajgc przy sktadaniu zamodwienia swoje dane osobowe
Sprzedajgcemu wyraza zgode na ich przetwarzanie przez Sprzedajgcego w celu realizacji ztozonego
zamodwienia. Kupujacy ma w kazdej chwili mozliwos¢ wgladu, poprawiania, aktualizacji oraz usuwania
swoich danych osobowych.

3. Szczegdtowe zasady zbierania, przetwarzania i przechowywania danych osobowych
wykorzystywanych w celu realizacji zaméwien przez sklep zostaty opisane w Polityce prywatnosci

§6. Postanowienia koncowe

1. Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Kupujgcego. Nie
moze by¢ réwniez w ten sposéb interpretowane, gdyz w przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci
regulaminu z obowigzujgcym prawem Sprzedajacy deklaruje bezwzgledne podporzagdkowanie sie i
stosowanie tego prawa w miejsce zakwestionowanego przepisu regulaminu.

2. O zmianach regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Kupujacy bedg powiadomieni drogg
elektroniczng (na wskazany przy rejestracji lub zamdéwieniu e-mail). Powiadomienie zostanie wystane
co najmniej na 30 dni przed wejsciem w zycie nowego regulaminu. Zmiany wprowadzane bedg w celu
dostosowania regulaminu do obowigzujgcego stanu prawnego.

3. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostepna dla Kupujgcego w zaktadce regulamin. W trakcie
realizacji zamowienia oraz w catym okresie opieki posprzedazowej Kupujacego obowigzuje regulamin
zaakceptowany przez niego przy sktadaniu zamdwienia. Za wyjatkiem sytuacji, kiedy Konsument uzna
go za mniej korzystny od aktualnego i poinformuje Sprzedajacego o wyborze aktualnego jako
obowigzujgcego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie odpowiednie obowigzujgce
przepisy prawne. Kwestie sporne, jesli Konsument wyrazi takg wole, rozwigzuje sie na drodze
postepowania mediacyjnego przed Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji Handlowej lub procesu
przed sadem polubownym przy Wojewddzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej lub na drodze
rownowaznych i zgodnych z prawem metod przedsgdowego lub pozasgdowego rozwigzywania
sporéw wskazanych przez Konsumenta.

W ostatecznosci sprawe rozstrzyga sad wtasciwy miejscowo i rzeczowo.

Bolestawice, 1 marca 2021
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